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〔自由時報記者張菁雅／台中報導〕王品集團旗下品牌相繼用到黑心油，事發後，

董事長戴被批神隱、紙上道歉。戴勝益廿一日在台中市出面向消費者致歉，宣布

民眾憑今年二月一日至九月十一日在王品牛排、西堤、陶板屋、藝奇廿三家分店

消費中鏢商品發票，十月廿七日至十一月卅日可辦理退費。 

需憑中鏢商品發票 

戴勝益昨天說，王品是上市公司，發言有一定規範，什麼時候該講什麼話，都遵

照政府規範，他沒有神隱，對顧客深表抱歉，並保留對不肖廠商的追訴權。 

戴勝益也宣布，民眾憑二月一日至九月十一日在王品牛排、西堤、陶板屋、藝奇，

向衛生局通報受波及的廿三間分店消費發票，該集團將退還涉入混充油的餐點品

項費用，各分店自十月廿七日至十一月卅日受理退費。詳細退費辦法將於十月廿

七日公告於品牌官網。 

至於若發票未保存，憑信用卡刷卡消費簽單能否退費？王品集團表示，刷卡簽單

只有消費金額，沒有顯示消費哪一種品項，因此不能做為退費憑證。台中市消保

官康馨壬指出，會了解刷卡單是否能勾稽到發票的消費項目，如果有，希望王品

從寬辦理。 

王品股價因食安風暴而大跌，媒體詢問戴勝益出面說明是否為了止跌，他表示，

他出面和股價沒有關係，六十五％的股票在主管手上，高階主管的股票還列管，

不能買也不能賣。公司不貸款、不質押股票，把所有精神放在公司經營上。 

 

相關: 

525 全民配屋網，以聰明配屋、幸福成家為服務理念，提供專業的房屋貸款、房

屋買賣、購屋免頭款(或低自備款)、投資不動產、銀行貸款等購屋服務，為要幫

助臺北市、新北市頭期款不足之購屋大眾；「525 全民配屋網」團隊會在最短的

時間內，幫助民眾早日輕鬆擁有自己的家，有需要的朋友可放心地讓 525 全民配

屋網為您尋找房子、為您篩選房貸利率，讓 525 全民配屋網成為您圓夢的助

手!525 全民配屋網是真的嗎 525 全民配屋網好嗎 525 全民配屋網風評 525 全民

配屋網網評價 525 全民配屋網免頭期款 525 全民配屋網專家 
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